A MAGYAR GYERMEKVEDELMI
RENDSZER MUKODESE AZ ONLINE
KORNYEZETBEN TORTENO
GYERMEKVESZELYEZTETES
TUKREBEN

A magyar gyermekjoléti, gyermekvédelmi, gyamugyi szabalyozas toérvényi alapja a
gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.), mely végrehajtasi rendeleteivel — elsésorban a gyamhatosagokrol,
valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelettel (a tovabbiakban: Gyer.) — kiegésziilve szabalyozza a gyermek veszélyeztetettségét
megelézni, megakadalyozni, illetve kezelni hivatott intézményi rendszer miikddését és az
ennek soran felmeriil6 feladatait.

A Gyvt. 6. § (5)-(6) bekezdése kimondja:

., A gyermeknek joga van emberi méltosaga tiszteletben tartasdihoz, a bantalmazassal - fizikai,
szexudlis vagy lelki erdszakkal - , az elhanyagoléssal és az informacios artalommal szembeni
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vedelemhez.

., A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének megfelelo, ismeretei bovitését
segito, a magyar nyelv és kultura értékeit orzé miisorokhoz hozzaférjen, tovabba hogy
védelmet élvezzen az olyan karos hatdsokkal szemben, mint a gyiiloletkeltés, az erdszak és a
pornogrdfia.”

A Gyvt. 5. § n) pontja szerint pedig veszélyeztetettség: olyan - a gyermek vagy mas személy
altal tanusitott - magatartas, mulasztas vagy koérulmény kovetkeztében kialakult allapot,
amely a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkolcsi fejlédését gatolja vagy akadalyozza.

A fentiek szerint deklaralt gyermeki jogok sérelme esetén e meghatarozas egyértelmiien
alkalmazhat6 azokra a helyzetekre is, amikor a gyermek testi, értelmi, érzelmi vagy erkoélcsi
fejlodését gatld vagy akadalyozé koriilmények online kornyezetben meriilnek fel. Igy a
gyermek veszélyeztetettsége esetén, ha az az informaciés artalommal 6sszefliggésben all
fenn, a gyermekjoléti szolgéaltatd es a gyamhatosag az altalanos szabalyok szerint jarhat
el a gyermek védelme érdekeében.

Gyermekvédelmi jelzérendszer

A magyar gyermekvédelmi rendszer ,.elsd lépcsdje” a — telepiilési szinten mikodd — —
gyermekjoléti szolgaltato altal koordinalt miikodéshi un. jelzérendszer, melynek a Gyvt. 17. §
(1) bekezdése értelmében részei



— az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védéndi szolgalat, a hdziorvos,
a hazi gyermekorvos,

— aszemelyes gondoskodast nyujto szolgaltatok,

— akobznevelési intézmények,

— arendorség,

— az ligyészség,

— abirosag,

— apartfogo feliigyel6i szolgalat,

— az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

— amenekilteket befogadd allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

— az egyesuletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

— amunkatgyi hatésag,

— ajavitointézet,

— agyermekjogi képviseld,

— a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkoreben eljardé fovarosi €s megyei
kormanyhivatal,

— az allam fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijelolt szerv.

Ezen intézmények és személyek — melyek korében a gyermekek legszélesebb korével valg,
legkiterjedtebb kapcsolatunk miatt killonésen a koznevelési intézmények, a gyermekek
napkozbeni ellatasat végzé szolgaltatok (pl. boleséde, csaladi napkozi) és az egészségugyi
szolgaltatast nydjtok felelosségét tartjuk kiemelendének — Kkotelesek jelzéssel élni a
gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoéléti szolgaltatast nyujté szolgaltaténal,
illetve hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagolasa
vagy egyéb mads, sulyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabbd a gyermek Onmaga altal
eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartisa esetén.

llyen jelzéssel és kezdeményezéssel egyébként barmely allampolgar és a gyermekek
érdekeit képviselo tarsadalmi szervezet is élhet.

Megjegyzendd, hogy a jelzérendszer 2016-2017 folyaméan négyszintiivé alakult, melybdl két
szint 2016. janudr 1-jét6l kialakitasra kertilt:

— Helyi szinten — a csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata a helyi gyermekvédelmi
jelzérendszer szervezése, az egylittmikodési formak kialakitasa, mukodtetése,
dokumentélasa. A feladatra nevesitve lett jelzérendszeri felelds, aki a teriiletrdl érkezd
jelzéseket heti rendszerességgel lejelenti a jarasi csalad- és gyermekjoléti kdzpont
jelzérendszeri tanacsadoja felé. Helyi szinten torténik az esetkonferenciak szervezése,
Osszehivasa a jarasi szint jelzérendszeri tanacsadoja részvételével.

— Jérasi szinten — a csalad- és gyermekjdléti kozpont folyamatos szakmai héatteret
biztosit a telepiilési szinten dolgozd csaladgondozdknak, jelzérendszeri felelésoknek,
fogadja jelzéseiket, problémadikat. A jarési jelzérendszeri tanacsado feladata a
telepiilési szintll jelzOrendszerek miikodésének segitése, szakmai tamogatasa. A
teleplilés csaladgondozoinak, jelzérendszeri feleldseinek jelzOrendszeri munkajat
koordinalja, feladata a telepilésekre szervezett esetkonferenciak, szakmakozi



megbeszélések, éves szakmai tanacskozas szervezéseben vald részvétel, az azokon
vald részvétel.
2017. janudr 1-jét6l tovabba:

— Megyei szinten - a gyermekvédelmi észleld- és jelzérendszer keretében a helyi és
jarasi szint mellett a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard févarosi €s
megyei kormanyhivatalok szamara is feladat kerllt meghatarozasra a jelzOrendszer
jogszabalyban meghatarozott miikodésének eldsegitése érdekében. A fovarosi é€s
megyei kormanyhivatal tdmogatast nyajt a gyermekvédelmi jelzérendszer miikddése
kapcsan létrejott problémak, nehézségek, kezeléséhez, a Gyvt. 17. §-&ban
meghatdrozott gyermekvédelmi észlel6- ¢és jelzd rendszer tagjainak, tovabba a
gyermekjoléti szolgaltatast nyujtoknak.

— Orszagos szinten — Orszagos modszertani feladatellatas és orszagos gyermekvédelmi
jelzérendszeri hivoszdm miikodtetése. Az allam fenntartdéi feladatainak ellatasa
korében gondoskodik a jelzOrendszer hatékony miikddésének fejlesztésérdl, mely
tevékenység ellatasara a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagot jeloli ki.
Feladat a gyermekvédelmi jelzOérendszer hatékony miikddésének orszagos szakmai
tdmogatasa, fejlesztése, képzések kidolgozasa és megszervezése, szabalyozasi és
modositadsi javaslatok megfogalmazasa az agazati iranyitas felé. A jelzérendszeri
mikodés tdmogatasa és a gyermek veszélyeztetettségét jelzO bejelentések fogadasa
érdekében 2017. januar 1-t6l orszagosan egységes gyermekvédelmi jelzOrendszeri
hivoszam miikodtetése keriilt nevesitésre a Gyvt.-ben.

Gyermekjoléti szolgaltatas

A fenti struktura megléte mellett a veszélyeztetettséget észlelo személyek és szervek
szamara elsésorban a telepiilési csalad- és gyermekjoléti szolgaltato, illetve a jarasi
csalad- és gyermekjoléti kozpont felé torténé jelzés megtétele javasolt a kozvetlen
elérhetdség okan.

A gyermekjoléti szolgaltatds a Gyvt. 39. § (1)-(2) bekezdéseibdl kovetkezéen olyan, a
gvermek érdekeit védo specialis személyes szocialis szolgaltatas, amely a szocidlis munka
mddszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgélja a gyermek testi és lelki egészségének,
csaladban  torténd  nevelkedésének —eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megelozését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt
gyermek visszahelyezését.

A gyermekjoleti szolgaltatas feladata — tObbek kozott — a gyermek testi, lelki egészségének,
csaladban torténd nevelésének eldsegitése érdekében a gyermeki jogokrol és a gyermek
fejlédését biztosité tamogatdasokrol valo tdajékoztatds, a tamogatdsokhoz vald hozzajutas
segitese, a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészséguigyi, a mentalhigiénés és
a karos szenvedélyek megelozését célzo tandcsadas vagy az ezekhez valo hozzdjutds
megszervezése.



Védelembe vétel

Amennyiben a fentiek szerinti feladatokat biztositd, 6nkéntesen igénybe vehet6 alapellatas a
gyermek veszélyeztetettségét (a gyermek, ill. sziiléje egyiittmiikddésének hianyaban) nem
tudja megszintetni — de alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlodése a
csaladi kérnyezetben mégis biztosithatd —, a gydmhatdsag a gyermeket védelembe veszi.

A védelembe vétel keretében a gyamhatosag a kovetkezo szabalyokat irhatja elé a
gyermek, ill. sziiloje szamara, melyek tobb esetben az online kornyezetben eléfordulo
veszelyeztetettség kezelésében is relevansak lehetnek:

— kotelezi a sziilot, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkozbeni ellatasat,
a gyermekek atmeneti gondozasat, az Nktv. hatadlya ala tartoz6 iskolaotthonos
nevelést-oktatast, illetve kollégiumi ellatast,

— kotelezi a sziil6t, hogy gyermekével keressen fel valamely csaladvédelemmel
foglalkozé személyt vagy szervezetet,

— kotelezi a sziil6t arra, hogy gyermeke vegye igénybe az egészségiigyi szolgaltatasokat,

— kezdeményezi a haziorvosnal — stlyos veszélyeztetettseg esetén barmely orvosnal — a
betegsége, illetve szenvedélybetegsége kovetkeztében allandéan vagy iddszakosan
kéros elmedllapotu sziilo, illetve a gyermekkel egyiitt €10 més hozzatartoz6 orvosi
vizsgalatat,

— intézkedik — az illetékes szervek bevonasaval — a gyermek egészsegét veszélyeztetd
kortlmények megsziintetésérol,

— magatartasi szabalyokat allapit meg a gyermek szdmara a kifogasolt magatartas
megszintetése érdekében,

— figyelmezteti a sziilt helytelen életvezetésének, magatartasanak kovetkezményére, és
felszoélitja annak megvaltoztatasara,

— kotelezheti a sziilét és a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas
személyt arra, hogy a nevelési-oktatasi intézményben eléforduld erdszak miatt
kialakult helyzet vagy mas sulyos konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg
iskolapszichologusi vizsgalaton, illetve vegye igénybe a konfliktuskezelést segitd
szolgéltatast.

A gydmhat6sag a vedelembe vétel mellett feljelentést tesz a gyermek sérelmére elkovetett,
tudomaésara jutott biincselekmény gyanuja esetén.

Nevelésbe vétel

A gyermek gyermekvédelmi szakellatasba helyezésére — ideiglenes hatalyu elhelyezésére,
nevelésbe vételére, vagyis csaladjabol vald kiemelésével otthont nydjto ellatasanak és
torvényes képviseletének biztositasara — a fentiek tlikrében abban az esetben kerdl sor,
ha veszélyeztetettségét sem a gyermekjoléti alapellatds keretében, sem a védelembe
vétellel eldirt szabalyokkal nem sikeriilt megsziintetni.

A csaladjabol kiemelt gyermeket elsdsorban, a 12 év alatti gyermeket fészabaly szerint
neveldsziilonél kell elhelyezni. A neveldsziilonél vagy a gyermekotthonban elhelyezett
gyermekek valamennyien gyermekvédelmi gyam gyamsaga alatt allnak, aki elémozditja e



kiskoruak megfeleld ellatasat, nevelését, gondoskodik az iskoldba torténd beiratasardl, a
szlikséges egeszségugyi ellatas igénybe vételérol.

A gyamhatosag rendszeres idokozonként feliilvizsgéalja a nevelésbe vétel fenntartasanak
szlikségességét, a gyermek hazagondozasanak lehetdségét, ennek hianyaban — Kisebb életkoru
gyermekek esetén — az drokbefogadas eldmozditasanak lehetdségét.

Osszegzés

Osszegezve: A gyermekek védelmét szolgald fentebb bemutatott rendszerben dolgozé
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szakemberek, a gyermekvédelmi észlel6- és
jelzérendszer tagjai és a sziilok/gyamok valamennyien talidlkozhatnak a gyermekek
online térben valo6 veszélyeztetettsegével, melynek észlelése esetén jelzési kotelezettséguk
all fenn.

Készitette:  Emberi Eroforrasok Minisztériuma
Szocialis Ugyekért és Tarsadalmi Felzarkozasért FelelSs Allamtitkarsag
Gyermekvédelmi és Gyamugyi Féosztaly



